
　　　　　　　

ご意見をいただきありがとうございます。体育館の暖房につい
ては、利用料金が必要となり主催者様が使用されるかによりま
す。このため、必要に応じて防寒対策の上ご利用をお願いいた

します。引き続きよろしくお願いいたします。

掲示日　　2026　年　5　月　25　日（木） 掲示日　　　　　　年　　　　月　　　　日 掲示日　　　　　　　年　　　　月　　　　日

お客様満足度アンケートより お客様満足度アンケートより お客様満足度アンケートより

冬に暖房がついておらず(ついているとしても弱いのか)とても
寒い。もう少し暖かくなるといい。

ＯＫＢぎふ清流アリーナ ＯＫＢぎふ清流アリーナ ＯＫＢぎふ清流アリーナ

記入日　　2026　年　2　月 記入日　　　　　　　年　　　　月 記入日　　　　　　　年　　　月

掲示日　　2026　年　5　月　25　日（木） 掲示日　　2026　年　5　月　25　日（木） 掲示日　　2026　年　5　月　25　日（木）

いつも当施設をご利用いただき誠にありがとうございます。お
褒めの言葉をいただき、スタッフのモチベーションにも繋がりと
ても嬉しく思います。引き続き、施設へのご意見・ご要望等をお

待ちしております。

いつも当施設をご利用いただき誠にありがとうございます。土
日祝日は各種競技スポーツ大会、イベント等の開催のため年
間のご予約が入りますので、一般の予約が取りづらくなってお
ります。ご理解とご協力のほどよろしくお願いいたします。

　ご意見をいただきありがとうございます。館内には温湿度計
を設置しており、熱中症の危険性が高い場合には冷房をつけ
るようにしておりましたが、暖房につきましては、検討させてい

ただきます。引き続きよろしくお願いいたします。

お客様満足度アンケートより お客様満足度アンケートより お客様満足度アンケートより

フロアや体育館内が冬はとても寒く暖房があってほしい
(子供がしもやけになっている)

　夏は暑く熱中症の危険があるため温度の改善をされるとあり
がたい　　　　　　　　　（指定管理者自主事業：新体操教室）

スタッフの方が親切に対応していただき、大変利用しやすい。 一般利用もふやしてほしい

ＯＫＢぎふ清流アリーナ ＯＫＢぎふ清流アリーナ ＯＫＢぎふ清流アリーナ

記入日　　2026　年　2　月 記入日　　2026　年　2　月 記入日　　2026　年　2　月

掲示日　　2026　年　5　月　25　日（月） 掲示日　　2026　年　5　月　25　日（木） 掲示日　　2026　年　5　月　25　日（木）

ご意見をいただきありがとうございます。長い間時計の故障に
よりご不便をおかけし、大変申し訳ございません。今年の夏ご
ろまでに修理を予定しております。今しばらくお待ちください。何

卒、よろしくお願いいたします。

ご意見をいただきありがとうございます。古い施設になりますの
で設備や備品の経年劣化があるところも多くあるかと思いま
す。定期点検等はスタッフ及び専門業者が行っておりますの
で、今後も安心して使っていただけるよう点検を実施してまいり
ます。なお、不具合があった場合は、スタッフまでご連絡いただ

きますようよろしくお願いいたします。

いつも当施設をご利用いただき誠にありがとうございます。今
後も皆様に快適にご利用いただける施設運営を努めてまいり
ます。会議室の机については、岐阜県の担当課にもご意見を
共有させていただきます。引き続きよろしくお願いいたします。

時計を早く直してほしい×6 備品の老朽化 大変満足しています。できれば会議室の机を新しくしてほしい。

お客様満足度アンケートより お客様満足度アンケートより お客様満足度アンケートより

ＯＫＢぎふ清流アリーナ ＯＫＢぎふ清流アリーナ ＯＫＢぎふ清流アリーナ

記入日　　2026　年　2　月 記入日　　2026　年　2　月 記入日　　2026　年　2　月

ご利用者様のご意見・ご要望

施設よりご回答いたします

ご利用者様のご意見・ご要望

施設よりご回答いたします

ご利用者様のご意見・ご要望

施設よりご回答いたします

ご利用者様のご意見・ご要望

施設よりご回答いたします

ご利用者様のご意見・ご要望

施設よりご回答いたします

ご利用者様のご意見・ご要望

施設よりご回答いたします

ご利用者様のご意見・ご要望

施設よりご回答いたします

ご利用者様のご意見・ご要望

施設よりご回答いたします

ご利用者様のご意見・ご要望

施設よりご回答いたします


